
TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

RÔLE : Équipage
THÈME : Un guide pratique

Une TOOLBOX TALK est une brève discussion informelle sur un problème particulier
(p. ex. : la sécurité), ayant lieu le plus souvent au début d'un quart de travail.
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Animaux 
dissimulés 

dans le bagage 
à main (3/4)

Ce qu'il faut
rechercher

(4/4)

Manipuler en 
toute sécurité les 

animaux échappés 
dans la cabine

• Cette série se compose de quatre discussions, conçues pour 
se dérouler séparément (p. ex. une par mois / trimestre).

• Chaque session ne devrait durer que quelques minutes. 
• Une feuille de présence a été incluse pour chaque discussion.

https://routespartnership.org

AVANT DE COMMENCER :
DÉCOUVREZ (et partagez)
• Le protocole de signalement du trafic d'espèces de votre société. 
• Les personnes / agences à contacter (e-mail, nom, numéro de 

téléphone, etc.).

CONSULTEZ le site Web du partenariat ROUTES (https://routespartnership.org/) 
pour d'autres exemples de trafic d'espèces à inclure dans votre discussion 
(p. ex. de votre compagnie aérienne / aéroport / région).

CONSULTEZ les commentaires dans la section Notes de cette présentation
pour plus d'informations.

IMPRIMEZ les huit images fournies à la fin pour « montrer et raconter », pour 
vous aider.

Rendez cela intéressant
Rendez cela pertinent

Encouragez la discussion et demandez si quelqu'un a une
expérience à partager Écoutez ce que chacun dit et

Restez positif !

Des toolbox talks de ROUTES spécifiques aux rôles sont également disponibles pour l'enregistrement et le contrôle des passagers, 
la réception du fret, le contrôle du fret et des bagages et le personnel au sol (https://routespartnership.org/contact)

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/
https://routespartnership.org/
https://routespartnership.org/contact


RECHERCHEZ 
les passagers 

qui :

• Ne mangent pas ou ne bougent pas, surtout sur les 
longs vols

• Ont une odeur inhabituelle
• Portent des vêtements amples / lâches / inadaptés 

au climat
• Portent des vêtements qui bougent ou font du bruit
• Sont très nerveux

Le trafic d'espèces présente des risques potentiels pour l'industrie aéronautique

R É P U T A T I O N J U R I D I Q U E É C O N O M I Q U E S É C U R I T É

RÔLE : Équipage
THÈME : Animaux dissimulés sous les vêtements du passager (1/4)

Faites un si vous pensez qu'un passager 
est susceptible de faire de la 
contrebande d'espèces

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Les animaux dissimulés sous les vêtements des 
passagers ont tendance à être :

De grande valeur
De faible poids
Parfois vivants (p. ex. œufs d'oiseaux, oiseaux, 
serpents, poissons, insectes vivants, etc.)
Parfois morts (en tant que parties et produits) 
(p. ex. ivoire ou corne de rhinocéros)

(Image : œufs d'oiseaux scotchés à la poitrine d'un 
passager sous une chemise ample)

Les passagers pourraient essayer de faire passer en contrebande des articles illégaux, 
notamment de la drogue, des espèces sauvages, etc. sous leurs vêtements. L’équipage peut
jouer un rôle important dans la détection et le signalement des animaux en contrebande.

https://routespartnership.org

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

UK Border Agency CITES team

https://routespartnership.org/


Nom de la société : ……………………………………………………… Date : ……………………

Discussion dirigée par : ……………………………………………………………………………… ..

RÔLE : Équipage
THÈME : Animaux dissimulés sous les vêtements du passager (1/4) 

- Feuille de présence

Nom Titre Signature

(photocopier des pages supplémentaires si nécessaire)

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

https://routespartnership.org

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/


CHERCHEZ un 
bagage qui :

• Fait du bruit

• A une odeur inhabituelle

• Bouge

Les passagers peuvent essayer de faire passer en contrebande des choses telles que de la 
drogue ou des espèces sauvages dans leur bagage à main. L’équipage peut jouer un rôle 
important dans la détection et le signalement des espèces sauvages en contrebande.

RÔLE : Équipage
THÈME : Animaux dissimulés dans le bagage à main (2/4)

Faites un si vous pensez qu'un passager 
est susceptible de faire de la 
contrebande d'espèces

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Les animaux passés en contrebande dans 
le bagage à main ont tendance à être :

De grande valeur
De faible poids
Parfois vivants (p. ex. œufs
d'oiseaux, oiseaux, serpents, 
poissons, insectes vivants, etc.)
Parfois morts (en tant que parties 
et produits) (p. ex. ivoire ou corne
de rhinocéros)

(Image : un bébé tigre passé en contrebande
découvert dans un bagage à main)

https://routespartnership.org

Le trafic d'espèces présente des risques potentiels pour l'industrie aéronautique

R É P U T A T I O N J U R I D I Q U E É C O N O M I Q U E S É C U R I T É

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

Point de contrôle de la faune, aéroport de Suvarnabhumi

https://routespartnership.org/


Nom de la société : ……………………………………………………... Date : …………..……...

Discussion dirigée par : ……………………………………………………………………………… ..

RÔLE : Équipage
THÈME : Animaux dissimulés dans le bagage à main (2/4) - Feuille

de présence

(photocopier des pages supplémentaires si nécessaire)

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Nom Titre Signature

https://routespartnership.org

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/


RÔLE : Équipage
THÈME : Ce qu'il faut rechercher (3/4)

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Les contrebandiers essaient souvent de dissimuler des articles interdits tels que des drogues, 
etc. sur les passagers. Les trafiquants sont également connus pour utiliser les passagers pour 
faire passer des espèces en contrebande. L’équipage peut jouer un rôle important dans la 
détection et le signalement des espèces sauvages en contrebande.

https://routespartnership.org

Le trafic d'espèces présente des risques potentiels pour l'industrie aéronautique

R É P U T A T I O N J U R I D I Q U E É C O N O M I Q U E S É C U R I T É

Faites un si vous pensez qu'un passager 
est susceptible de faire de la 
contrebande d'espèces

• Des odeurs, bruits ou mouvements étranges dans le 
bagage ou sous les vêtements

• Le port de vêtements trop grands ou trop amples
• Le port de vêtements inadaptés au climat
• Ne mange pas ou ne bouge pas, surtout sur les longs vols

Réactions involontaires

• Transpiration, pupilles 
dilatées

• Evite le contact visuel
• Nervosité
• Tremblements et 

spasmes

Mouvements du corps et 
discours nerveux
• Ajuste ses vêtements / 

bijoux
• Parle vite
• Met du temps 

à répondre
• Répète les questions

Autres signes

C E  Q U ' I L  FA U T  R E C H E R C H E R
(passagers qui pourraient avoir quelque chose à cacher)

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/


Nom de la société : …………………………………..…………..….... Date : …………………..

Discussion dirigée par : ….………………………………………………………………………… ..

RÔLE : Équipage
THÈME : Ce qu'il faut rechercher (3/4) - Feuille de présence

(photocopier des pages supplémentaires si nécessaire)

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Nom Titre Signature

https://routespartnership.org

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/


• Ne laissez pas les portes de l'avion ouvertes et sans 
surveillance

• Vérifiez la cabine avant l'embarquement et le départ
des passagers

• Étudiez et signalez tout élément suspect dès que
possible

PRÉVENTION

RÔLE : Équipage
THÈME : Manipuler en toute sécurité les animaux échappés dans

la cabine (4/4)

Faites un si vous découvrez des 
animaux dans la cabine

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Les contrebandiers essaient souvent de dissimuler des articles interdits tels que des drogues, 
etc. dans les bagages et sur les passagers. Les trafiquants sont également connus pour utiliser 
les passagers et leurs bagages pour dissimuler les animaux. L’équipage peut jouer un rôle 
important dans la détection et le signalement des espèces sauvages en contrebande.

https://routespartnership.org

Les animaux peuvent provoquer des blessures et propager des maladies.

DANGER

!
P. ex. rage, Ebola, SRAS, MERS, tuberculose, anthrax, 
grippe aviaire, etc. 

La transmission de maladies concerne les 
animaux vivants, la viande et les autres produits.

Le document de l'IATA intitulé « Manipuler en toute sécurité les animaux 
échappés dans la cabine : meilleures pratiques » vous aidera si vous êtes 

confronté à des animaux vivants à bord d'un avion. 

Si quelqu'un est mordu ou piqué et que l'animal est mort,
conservez le corps afin que les professionnels de santé sachent quel traitement est nécessaire.

Si vous voyez ou pensez qu'un animal vivant s'est échappé dans la cabine ou la soute, 
signalez-le dès que possible au commandant de bord. Ne touchez pas l'animal avant 

d'avoir lu toutes les directives. 
• Restez calme et ne mettez pas votre vie ou celle des autres en danger
• Ne prenez pas de risques inutiles
• Confinez l'animal si possible, essayez de le suivre des yeux si vous n'y parvenez pas
• Ne manipulez aucun animal, sauf si vous pensez que cela est nécessaire ou sans danger
• Si vous devez manipuler un animal sauvage, portez des vêtements de protection 
• Éloignez les passagers lentement, faites attention aux changements soudains de la 

répartition du poids
• Informez les responsables de l'aéroport de votre besoin d'experts à l'arrivée

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/


Nom de la société : ………….……………………………………….... Date : …………………...

Discussion dirigée par : …..………………………………………………………………………… ..

RÔLE : Équipage
THÈME : Manipuler en toute sécurité les animaux échappés dans la 

cabine (4/4) - Feuille de présence

(photocopier des pages supplémentaires si nécessaire)

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Nom Titre Signature

https://routespartnership.org

Ces ressources sont disponibles grâce au généreux soutien du peuple américain par le biais de l'Agence américaine pour le développement international (USAID).
Les contenus relèvent de la responsabilité de TRAFFIC et ne reflètent pas nécessairement les opinions de l'USAID, du gouvernement des États-Unis ou des partenaires individuels de ROUTES.

https://routespartnership.org/


1/2https://www.iata.org/policy/environment/Documents/best-practices-handling-escaped-animals-cabin-crew.pdf
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RÔLE : Équipage
THÈME : Animaux dissimulés sous les vêtements du passager

Image d'appui - imprimez pour « montrer et
raconter » - p. 1/6

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Œufs d'oiseaux scotchés à la poitrine d'un passager sous une 
chemise ample
Les œufs sont cachés dans de petits tubes pour les empêcher de 
s'entrechoquer et de se briser

D'autres exemples :
• Colibris vivants cachés dans des sous-vêtements
• Poisson vivant caché sous la jupe
• Bébé gibbon sanglé aux jambes du passager sous une

longue blouse
• Oiseaux cachés dans des tubes au-dessus des manches

de chemise
• Bébé singe sanglé au ventre (la passagère a prétendu

être enceinte)
• Ivoire caché dans un gilet sur mesure sous d'autres vêtements
• Corne de rhinocéros sanglée au corps

https://routespartnership.org

© UK Border Agency CITES team

https://routespartnership.org/


RÔLE : Équipage
THÈME : Animaux dissimulés dans le bagage à main 

Image d'appui - imprimez pour « montrer et 
raconter » - p. 2/6

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

Un bébé tigre passé en contrebande découvert dans un bagage
à main
L'animal a été drogué
Embarquement prévu sur un vol pour l'Iran depuis Bangkok, en 
Thaïlande

D'autres exemples :
• Défenses en ivoire cachées dans un bagage à main
• Corne de rhinocéros cachée dans un bagage à main
• Hiboux vivants cachés dans des tubes dans un bagage à main

https://routespartnership.org

© Wildlife Checkpoint Suvarnabhumi Airport

https://routespartnership.org/


RÔLE : Équipage
THÈME : Usage général

Image d'appui - imprimez pour « montrer et 
raconter » - p. 3/6

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

https://routespartnership.org

Voir

• Pas d'étiquette de sac
• Observez les trous d'aération
• 32 faucons trouvés dans les bagages

Capture d'écran de YouTube (avec la permission du service des frontières 
du comité de la sécurité nationale de la République du Kazakhstan)

https://routespartnership.org/


RÔLE : Équipage
THÈME : Usage général

Image d'appui - imprimez pour « montrer et 
raconter » - p. 4/6

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

https://routespartnership.org

Entendre

• Sifflements dans un prétendu fret de fruits
• Découverte de tortues et cobras de contrebande

© The Star, Malaysia

https://routespartnership.org/


RÔLE : Équipage
THÈME : Usage général

Image d'appui - imprimez pour « montrer et 
raconter » - p. 5/6

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

https://routespartnership.org

• Odeur nauséabonde
• Cargaison retardée
• Reptiles morts découverts à l'intérieur

Sentir

© Miona Janeke

https://routespartnership.org/


RÔLE : Équipage
THÈME : Usage général

Image d'appui - imprimez pour « montrer et 
raconter » - p. 6/6

TRAFIC D'ESPÈCES
TOOLBOX TALK

https://routespartnership.org

• Lourde cargaison de chocolat
• Contenait de l'ivoire passé en contrebande

Ressentir

© TRAFFIC

https://routespartnership.org/

